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Введение

Наряду c традиционными формами образования в последнее время все большее распространение получает такая инновационная форма как дистанционное обучение. Дистанционное образование (ДО) представляет собой высокотехнологичный продукт научно-технической революции, широко использующий идею маркетингового подхода к обслуживанию студентов, чем и объясняется его активное распространение во всем мире. И сегодня дистанционное обучение органично впитывает в себя компьютерные и Интернет-технологии обучения. Идея дистанционного образования состоит в том, что взаимодействие преподавателя и студента происходит в виртуальном пространстве: оба они находятся за своими компьютерами и общаются посредством Интернета. Новая для нас подобная форма обучения — e-learning — давно используется на Западе, где на  практике доказана её эффективность. 

Пять причин, по которым выбирают дистанционное обучение:

1. Разнообразие средств и способов дистанционного обучения
2. Возможность выбора собственных темпов обучения.

3. Возможность изучения учебных материалов на территории, наиболее подходящей студенту

4. Получение дополнительных знаний в новейших технологиях и изучение дисциплин, не доступных в ближайших учебных заведениях 
5. Дистанционное обучение обходится дешевле


        Вместе с тем, в системе среднего образования России  дистанционное образование используется лишь в исключительных случаях. Налицо противоречие между высоким уровнем технической готовности организации ДО, педагогической потребностью в такой форме обучения, с одной стороны,  и, с другой стороны, крайне низким реальным предложением ДО в системе среднего образования. Преодоление этого противоречия требует усилий по адаптации системы дистанционного обучения (СДО) для средней школы и разработки методической поддержки участников  образовательного процесса. 

Особую актуальность дистанционное образование имеет для детей с ограниченными возможностями, находящихся на лечении в стационарах или на дому, во время эпидемий. Обеспечение равных условий получения образования – один из важнейших приоритетов современного общества.
Особенностью нашей школы является ее многосоставность: это общеобразовательная школа, школа при Тушинской детской больнице № 7 и Центр надомного обучения. Учащиеся-надомники часто болея, испытывают повышенные нагрузки и трудности при освоении учебного материала. Назрела объективная необходимость поиска новых форм организации учебного процесса.
  Целью нашей работы является внедрение ДО в ЦНО при «Школе здоровья» № 821.

Для достижения данной цели необходимо решить следующие задачи:

· Создание условий для апробации и внедрения ДО.

· Включение в учебный процесс ДО в качестве полноправной и полноценной формы обучения.

· Привлечение обучающихся и педагогов к использованию ДО в своей деятельности.
Объектом нашей работы будет система дистанционного обучения, предметом – сайт, реализующий ДО в ЦНО «Школы здоровья» № 821. Мы предполагаем, что включение в учебный процесс ДО создаст условия для повышения качества образования обучающихся в ЦНО, а также приведет к совершенствованию информационной компетентности педагогов.
Глава 1. Создание web-среды
1.1 Выбор инструментария
В качестве инструментария для создания информационного пространства, в котором предполагается функционирование СДО, была выбрана система управления обучением (LMS) Moodle. Moolde – это аббревиатура от понятия Модулярная Объектно-Ориентированная Динамическая Обучающая Среда (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment). Moodle – : 

· это свободное программное обеспечение, что дает возможность бесплатного использования системы, а также ее безболезненного изменения в соответствии с нуждами образовательного учреждения и интеграции с другими продуктами. Программный продукт, позволяющий создавать курсы и web-сайты.

· это постоянно развивающийся проект, основанный на теории социального конструктивизма

· это свободная система управления обучением, ориентированная прежде всего на организацию взаимодействия между преподавателем и учениками, хотя подходит и для организации традиционных дистанционных курсов, а так же поддержки очного обучения, является и центром создания учебного материала и обеспечения интерактивного взаимодействия между участниками учебного процесса.

· Moodle дает возможность проектировать, создавать и в дальнейшем управлять ресурсами информационно-образовательной среды. Интерфейс системы изначально был ориентирован на работу учителей, не обладающих глубокими знаниями в области программирования и администрирования баз данных, веб-сайтов и т.п. Система имеет удобный интуитивно понятный интерфейс. Преподаватель самостоятельно, прибегая только к помощи справочной системы, может создать электронный курс и управлять его работой. Практически во всех ресурсах и элементах курса в качестве полей ввода используется удобный редактор. Можно вставлять таблицы, схемы, графику, видео, флэш и др. Таким образом, Moodle дает учителю обширный инструментарий для представления учебно-методических материалов курса, проведения теоретических и практических занятий, организации учебной деятельности школьников как индивидуальной, так и групповой.

· Moodle - рекомендуется учителям и учебным организациям, как наиболее развитая система дистанционного обучения, предоставляющая интерфейс на различных языках, в том числе - на русском. 

· Система управления обучением Moodle может быть использована не только для организации дистанционного обучения, но, безусловно, будет полезна и в учебном процессе традиционной школы.

1.2 Регистрация домена
 
Регистрация доменного имени для будущего сайта произошла благодаря сервису http://www.komtet.ru/. Выбор определился привлекательными условиями предоставления данной услуги. КОМТЕТ - партнёр RU-Center и Регтайм. Компания  выполняет регистрацию доменного имени и берет на себя заботы о своевременном продлении.

1.3 Выбор хостинга
Одновременно с поиском регистратора доменных имен выбирался хостинг для размещения сайта. После изучения ряда предложений в Интернете выбор пал на ту же компанию – КОМТЕТ. Владельцы хостинга позиционируют свое преимущество в следующем:
· Высокое качество работы службы поддержки 24x7
· Выгодные тарифы, удобная оплата и оформление документов
· Профессиональные высокопроизводительные сервера
· Максимальная устойчивость
· Высокоскоростные каналы
· Удобное администрирование
· Ежедневное резервное копирование
· Команда профессиональных сотрудников
1.4 Инсталляция системы управления сайтом
Важнейшим условием выбора данного хостинга является возможность установки скрипта Moodle. Причем, процесс установки максимально упрощен. Предоставляется специальная программа – Installatron , которая в режиме мастера установки интегрирует в сайт выбранный скрипт, в данном случае Moodle. Таким образом, пользователю нет необходимости самостоятельно устанавливать скрипт, создавать базы данных, выполнять настройку и т.д. За несколько минут появляется полностью готовый к работе, функционирующий сайт.
1.5 Регистрация сайта
Регистрация сайта необходима для того, чтобы его (сайт) могли находить все заинтересованные лица при обращении к поисковым машинам. В административных настройках сайта предусмотрена возможность регистрации в системе сайтов Moodle – на портале http://moodle.org/. Таким образом, сайт был зарегистрирован в российском сегменте сайтов на основе Moodle, и вошел в число 496 сайтов России, зарегистрированных во всемирном сообществе Moodle.
Глава 2. Функционирование сайта
2.1 Создание курсов
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Учебные курсы – это суть сайта, посвященного дистанционному обучению. Вариативность и содержательная наполненность учебных курсов создают основу для полноценного обучения участников образовательного процесса Центра надомного обучения и именно этот элемент сайта является определяющим при оценке его эффективности и привлекательности.

Создание учебных курсов происходит в режиме «Редактирование», активируемого соответствующей кнопкой. Курсу задается название, короткое название, выставляются настройки (в каком виде предпочитается разворачивание курса  - структура, календарь и т.д.; уровень доступности – например, гостевой; наличие или отсутствие групп и др.). 

Наиболее востребованными на нашем сайте стали курсы в виде структуры с доступом зарегистрированных студентов. Учителя школы проявили большую заинтересованность в создании курсов по своим предметам, и по их просьбам было открыто более двадцати учебных курсов.
Рисунок 1. Учебные курсы
2.2 Регистрация участников образовательного процесса

Система дистанционного обучения создается для конкретных участников образовательного процесса – в данном случае – для коллектива Центра надомного обучения. Регистрация студентов (так в Moodle принято называть обучающихся) происходит по стандартизированной процедуре, предусматривающей подтверждение через реальный адрес электронной почты. Только после регистрации студент получает возможность записаться на любой курс. При этом его данные хранятся на сайте и доступны администратору сайта, а в ограниченном объеме – учителю его курса. 
Учителя сначала регистрируются также как студенты, но потом при обращении к администратору получают права учителя. 

Система Moodle предусматривает несколько градаций прав пользователей сайта, именуемых ролями. Можно также создавать и новые роли. Но в практике нашего сайта задействованными оказались пока три роли: студент, учитель, администратор. В целях изучения и отладки был создан один виртуальный студент. Общее же количество зарегистрированных пользователей превышает восемьдесят.
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Рисунок 2. Зарегистрированные субъекты образовательного процесса
2.3 Работа с учебными материалами учителей

Широкие возможности Moodle позволяют использовать учителям в своей работе на сайте самые разнообразные виды учебных материалов и использовать формы, предусмотренные системой. В качестве элементов курса предлагаются: лекции, задания с ответами разных форм, тесты, вики, глоссарий, опрос, базы данных, форум, чат, анкета и др.
В работе учителей Центра надомного обучения применяется широкий спектр учебных материалов. Лекции, задания, тесты, презентации, флеш-ролики, видеоролики, гиперссылки и другие ресурсы позволяют сделать процесс познания интересным, активным, деятельностным.  Компоненты учебного процесса – информационный, практический, контрольный – реализуются через работу учащегося с теми полимодальными мультимедийными материалами, которые предлагает его учитель.
Часть размещенных на сайте учебных материалов берется учителями с открытых ресурсов Интернета, например, с  сайта Единой коллекции ЦОР. Другая часть является продуктом творчества самих учителей, их методических находок и результатом освоения информационных технологий. В качестве примера приведем видеоуроки по математике учителя Н.О. Меднис.
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Рисунок 3. Примеры учебных материалов в курсе истории Отечества
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Рисунок 4. Видеоурок в курсе математики
2.4 Учебная работа студентов

Со стороны обучающихся учебная работа требует выбора и проработки тех ресурсов, что соответствуют изучаемой теме. Изучаю текстовую информацию, выполняя задания тренажеров, отвечая на вопросы теста, учащиеся Центра надомного обучения вовлекаются в активно-поисковую деятельность, наиболее эффективную для познания. Приобретаются не только знания по конкретной учебной дисциплине, но и навыки и умения, что формирует у учащихся необходимые компетенции. Кроме того, работа в информационной среде развивает инфомационно-коммуникационные умения и навыки. 

Обучающий характер познавательной деятельности обеспечивается также наглядной демонстрацией успехов и пробелов, достигнутых при изучении той или иной темы. Оценки, количество правильных ответов, допущенные ошибки – появляются сразу же после выполнения задания (тест, тренажер). 
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Рисунок 5. Демонстрация результатов тестирования

2.5 Сетевое взаимодействие

Без сетевого взаимодействия трудно представить оптимальную организацию учебного процесса. Moodle представляет уже готовые формы такого взаимодействия. В качестве элементов курса входят модули «форум» и «чат». Ресурс «вики» подразумевает совместную работу учителя и ученика над одним документом. Подготавливая «задание» учитель указывает в настройках в какой форме должен быть ответ: в виде файла (любого), текста и т.д. Выполняя задание, учащийся закачивает на сайт свой ответ в виде файла или выполняет другое требуемое действие. Как только ученик разместит свой ответ на сайте система автоматически оповещает по электронной почте учителя об этом.
Таким образом, сетевое взаимодействие осуществляется как в режиме off-line, так и в on-line. Необходимо подчеркнуть, что данный аспект дистанционного обучения имеет самостоятельную ценность, поддерживая и развивая социальные взаимодействия пользователей сайта.
Заключение
Реальное повышение доступности, эффективности и качества образования требует перераспределения функционала аудиторной и самостоятельной учебной работы, изменения роли преподавателя, расширения рамок образовательного учреждения, в целом – развития новых (современных) образовательных технологий.
Созданный сайт ЦНО «Школы здоровья» №821создает необходимые условия для инновационного прорыва в образовательном пространстве школы и одновременно сам является проявлением утверждения в образовательной практике ОУ актуальных и перспективных направлений.
В ходе данной работы получены следующие практические результаты:

· Создан сайт ЦНО «Школы здоровья» № 821 на основе Moodle, как условие внедрения ДО. – http://cno821.ru 
· Созданы учебные курсы для учащихся ЦНО и началось наполнение курсов учебными материалами.

· Привлечены участники образовательного процесса – учащиеся, учителя, администрация – к использованию новой формы обучения – дистанционной.

· Накоплен опыт организации ДО и проводится консультирование заинтересованных лиц.
В целом, поставленные цели и задачи достигнуты.

Дальнейшее развитие ДО может вестись по нескольким направлениям. В частности, необходимо будет провести мониторинг среди субъектов-пользователей по результатам использования ДО в оболочке Moodle. Другим направлением будет разработка методических рекомендаций по адаптации ДО на основе Moodle в условиях средней школы.
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ПРИЛОЖЕНИЕ

Статистика дистанционного образования в оболочке Moodle в мире и в России
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Рисунок 1. Статистика регистрации сайтов на основе Moodle в мире
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Рисунок 2. Локализация сайтов ДО по странам 
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Рисунок 3. Сайты  ДО в России (начало списка)[image: image8.png]
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